
 

この度は APPLEMAC に水没・水濡れ修理のご依頼いただきまことにありがとうございま

す。修理をご依頼いただく前に以下の利用規約と、修理利用規約をご確認ください。ご同意い

ただける場合、当社サイトご登録ページよりお客様情報をご入力ください。 

 

１、基本作業後、復旧されれば基本料金が発生致します。ただし、復旧ができない場合は

無料となります。部品交換料金の追加料金がある場合は、事前にご同意をいただいて

からの修理作業となります。 

２、(1)基本料金 対象機器ごとに設定した料金です。水没修理サービスを利用した際に発

生致します。(2)部品交換料金 対象機器の故障している部品を交換した際に発生致し

ます。（例／基本料金 4,000 円＋バッテリー交換 3,000 円 = 合計 7,000 円） 

３、電源が入り、データーバックアップが可能になれば、復旧成功とさせて頂きます。デ

ータの有無やその他箇所の不具合が見受けられたとしても、ご利用料金は発生致しま

す。継続して正常な機能が使い続けられる事の保証は一切ございません。 

４、復旧作業中に新たな故障個所を発見する場合がございます。その際は、再度見積もり

を提出する場合がございます。復旧が成功した時点で料金が発生致します。弊社から

発送後、お持ち帰り後など、お様の元へ到着した時点で再度不具合が発生した場合も

返金は出来かねます。本サービスのご利用によりメーカー・販売元・保険保証、受付サポー

トから対象外となる可能性がありますのであらかじめご了承ください。 

５、時間が経過する事、あるいは復旧作業をする事で、症状の悪化やその他箇所に不具合

が発生する場合がございます。その際の責任は一切負いません。水没をした端末は、

不安定な状態に陥る場合がございます。復旧成功後の保証は一切ございません。 

６、お客様は、本修理･カスタマイズサービスにあたり、お客様のデータを収集、処理、使

用することが必要であることに同意して頂いたものとします。APPLEMAC は、お客

様の情報を APPLEMAC のプライバシーに関するポリシーに基づいて保護します。 

 


